Viajes Otur

COLOMBIA

www.viajesotur.com

LAS BELLEZAS DE RiO

El Plan Incluye:

« Traslados Aeropuerto Rio de Janeiro/Galedo — Anténio Carlos Jobim (GIG) o Aeropuerto
Santos Dumont (SDU) al Hotel en servicio compartido;

+ 3 noches de alojamiento con desayuno;

+/ Tour Corcovado (con entrada) con City Tour (Maracan3, Sambddromo y Catedral
Metropolitana) + almuerzo en servicio compartido;

+/ Tour Pan de Azticar (con entrada) en servicio compartido;

+/ Rio by Night (Show Ginga Tropical sin cena) en servicio compartido;

+/ 01 tour de playa con paseo de barco y almuerzo en servicio compartido (Angra dos Reis,
Arraial do Cabo o Buzios) a elegir en la solicitud de reserva ;

« Traslados Hotel Aeropuerto Rio de Janeiro/Gale3o — Anténio Carlos Jobim (GIG) o Aeropuerto
Santos Dumont (SDU) en servicio compartido;
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Itinerario

DIA 1

«/ Recepcidn en la salida del vuelo y traslado hasta el hotel escogido. Check-in y alojamiento. Rio
by Night (show Ginga Tropical sin cena).

° Rio By Night (Show Ginga Tropical)

El espectaculo Ginga Tropical es la materializacidon de
la tesis de master de Rose Oliveira, que, ademas de ser
una apasionada del folclore y la cultura nacional
brasilefa, adquirié conocimientos personales viajando
por el mundo y se dio cuenta de la oportunidad que
ofrecia el marketing. El proyecto tomé forma vy lleva
mas de cinco anos en marcha, representando cada
rincon del pais a brasilefios y turistas con gingado,
orgullo y musica en directo.

El espectdculo hace un recorrido ritmico por Tupiniquin, incluyendo el Festival de Parintins,
Lambada, Carimbd, Xaxado, Forrd, Frevo, Maculelé, Capoeira, Danca dos Orixas, Boleadeiras (RS),
Bossa Nova, Samba de Gafieira, el mundialmente famoso Carnaval y mucho mas. Nuestros artistas
prestan sus cuerpos, con integridad, para que todos conozcan la alegria del pueblo brasilefio,
superando estereotipos

DIA 2

«/ Desayuno. Corcovado, Pan de Azucar, City Tour y almuerzo. Noche libre para opcionales

Tour Corcovado (con entrada) con City Tour (Maracana, Sambodromo y Catedral
Metropolitana) + almuerzo / Pan de Azlcar

Disfrute de un recorrido completo de dia entero por Rio de Janeiro, acompafiado por un guia turistico
profesional.

Seran aproximadamente 9 horas visitando los principales puntos turisticos y atracciones de la maravillosa
ciudad.

El tour comienza con la recogida directamente en su hotel, por la mafana. Empezamos por el Corcovado,
una zona verde situada en el corazon de Rio de Janeiro,

Calle 36 # 27 - 100 Local 3

Mavi Wha
Edificio El Molino 16-2701588 viajesotur.com
Bucaramanga, Colombia 316.5233322.-23




Viajes Otur

www.viajesotur.com

integrada al Parque Nacional de Tijuca. Es famoso por albergar al iconico Cristo Redentor, ademas de
ofrecer senderos, miradores y una rica biodiversidad, ideal para caminatas y paseos al aire libre. Desde
sus miradores se puede disfrutar de impresionantes vistas de la ciudad y la Bahia de Guanabara. El parque
también cuenta con opciones gastrondmicas, convirtiéndolo en un punto de encuentro perfecto para
turistas y locales. Es un destino que combina naturaleza, cultura e historia en una experiencia tUnica.

Seguimos en minivan hasta la ruta de las Paineiras. El trayecto de unos 20 minutos hasta la base de la
estatua atraviesa la Floresta da Tijuca, ofreciendo un
adelanto de los hermosos paisajes que vendran después.

Cristo Redentor — Uno de los mayores simbolos de Brasil y
declarado unade las Siete Maravillas del Mundo Moderno.
La vista desde lo alto es simplemente espectacular.
Catedral Metropolitana — Descubra una de las obras
arquitectdnicas mas impresionantes de Rio, con un disefo
moderno y majestuoso.

Maracana — Una parada obligatoria para los amantes del
fatbol. Conozca de cerca el estadio que ha sido escenario de momentos histéricos del deporte.

Sambodromo — Visite el corazdn del Carnaval carioca, donde las famosas escuelas de samba desfilan en
un espectaculo de color, musica y alegria.

A continuacién, nos dirigimos al Pan de Azucar. Suba al
famoso teleférico que lleva hasta la cima, ofreciendo una
vista panoramica de 360 grados de la ciudad.

Morro da Urca — Antes de llegar a la cima, hacemos una
parada en el Morro da Urca, un lugar privilegiado para
apreciar el paisaje y conocer mas sobre la historia local.

Vista Panoramica — Desde la cima del Pan de Azucar, a 396
metros sobre el nivel del mar, contemple una de las vistas
mas impresionantes del mundo, incluyendo la Playa de Copacabana, el Cristo Redentor, la Bahia de
Guanabara y muchos otros iconos de Rio.

DIA 3

+/ Desayuno. Paseo de dia completo a (elegir 01): Angra dos Reis, Arraial do Cabo o Buzios + con paseo de
barcoyalmuerzo

° Angra dos Reis
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Disfrute de un diainolvidable navegando por las aguas cristalinas y losimpresionantes paisajes de Angra
dos Reis, con una emocionante excursidén en barco a la magnifica llha Grande. Preparese para un viaje
lleno de descubrimientos y momentos de
relajacion mientras exploramos  tres
paradisiacos destinos de buceo: la encantadora
Praia de Baixo, laimpresionante Lagoa Azulyla
pintoresca llha da Gipdia.

A bordo, le dard la bienvenida una tripulacién
experimentada y atenta, dispuesta a garantizar
su seguridad y comodidad durante todo el viaje.
Mientras navega por aguas tranquilas y
cristalinas, aproveche para absorber la belleza
natural de las islas, sus impresionantes
formaciones rocosasy la exuberante vegetacién que las rodea.

En las paradas de snorkel, sumérjase en las aguas transparentes y descubra la riqueza de la vida marina
gue habita en estos rincones submarinos. Nade junto a peces de colores, explore los arrecifes de coral y
déjese envolver por la serenidad del entorno marino.

Alrededor de las 14:00, disfrute de un delicioso almuerzo en la paradisiaca llha da Gipdia o en la magnifica
Ilha de Japariz, donde le recibiran con una variedad de platos frescos y sabrosos, destacando los
auténticos sabores de la cocina local.

Esta excursidn es una oportunidad Unica para disfrutar de la belleza virgen y la tranquilidad de las islas
de Angra dos Reis, proporcionando momentos de relajacién, aventura y conexion con la naturaleza que
guedardan grabados en su memoria para siempre.

° Arraial do Cabo

Conocido como el «Caribe brasilefio», Arraial do Cabo encanta con sus playas paradisiacas, aguas
cristalinas y paisajes naturales virgenes. Pequefia
y encantadora aldea de pescadores a sélo 30 -—'
kilbmetros de Buzios, ofrece una experiencia
Unica y relajante en medio de una naturaleza
exuberante.

Prepdrese para un dia inolvidable, con paseos en
barco, paradas en playas exclusivas y una
inmersion total en uno de los destinos mas bellos
de Brasil. Esta excursion por la ciudad es perfecta
para quienes buscan una escapada tranquila pero
aventurera, con inmersiones y paisajes
impresionantes.
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Ademads de sus impresionantes playas, Arraial do Cabo es una verdadera joya del litoral carioca, donde
podra sentir el espiritu acogedor de la villa, explorar su gastronomia y admirar la sencillez de un lugar
donde reina la naturaleza. La excursidn combina historia, cultura y ocio, todo ello disefiado para
proporcionar la maxima comodidad y diversion.

Almuerzo incluido: Comida en el centro de Arraial do Cabo, cerca de la Praia dos Anjos (bebidas y postres
incluidos).

Paseo en barco (4 horas): Recorrido por las aguas cristalinas con varias paradas para nadar y contemplar.

Alquiler de snorkel (opcional): Para los que quieran hacer snorkel y explorar la vida marina. Paradas para
banarse: llha do Farol; Prainhas do Pontal do Atalaia; Alta mar cerca de Praia do Forno.

Atracciones turisticas en el camino: Fenda de Nossa Senhora da Assun¢do; Pedra do Macaco; Gruta Azul.

Tiempo libre después del almuerzo: para compras o para disfrutar de la Praia dos Anjos.
° Buzios

Descubra las maravillas de Buzios con nuestro Buzios City Tour, una experiencia exclusiva que combina
naturaleza, historia y la vibrante cultura local. Explore miradores que ofrecen vistas impresionantes de
playasy costas dignas de postal, mientras recorremos los principales puntos de interés de la peninsula.

Este tour es la eleccién perfecta para
aquellos que buscan un dia
inolvidable en medio de la belleza
natural de Buzios.

Almuerzo incluido en un restaurante
de la famosa Orla Bardot (bebidas y
postres incluidos).

Paradas en impresionantes
miradores como Jodo Fernandesy el
mirador de Forno. Visita a la
encantadora Fabrica Artesanal de
Cachaga (Bebentudrio), con degustacion incluida.

Espectacular puesta de sol en la paradisiaca Playa de Manguinhos, un espectaculo natural que no debe
perderse.

Tiempo libre para compras y gastronomia en Porto da Barra, uno de los centros comerciales con mas
encanto de Buzios.
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DIA 4

«/ Desayuno. Check-out y traslado hasta el aeropuerto GIG o SDU. Fin de nuestros servicios.
Valor del Plan

Alta Temporada / Vigencia 01/08/2026 a 26/12/2026

Miramar By Windsor (5*) 2016 1409 1330 331
Noche Adicional 301 180 158 0
Rio Othon Palace (4*) 1813 1248 1160 331
Noche Adicional 234 126 101 0

Observaciones Generales

«/ Hotel Miramar Check In 14:00 hs. Check out 12:00 hs. Hotel Rio Othon Palace Check In 15:00
hs. Check out 12:00 hs. Room Tax: USD 1,50 por pax por dia (no es obligatorio) el pasajero necesita
informar en momento de su salida que no desea pagar y tiene que firmar un documento.

«/ Politica de nifios Hotel Miramar 1chd hasta 8 afios gratis, Hotel Rio Othon Palace 1 chd hasta
12 afios gratis en la misma habitacién con sus padres cancelan consumos.

+/ Equipaje permitido: 1 equipaje de cabina (carry on) 10 kg + 1 bolso de mano (mochila o bolsa)
por pasajero. Equipaje adicional de hasta 3 maletas de 23 kg por tramo — US$61.

«/ Precios, por persona, en délares Americanos;

+/ Adicional para 01 pax viajando solo: USD 190,00

«/ Precios y disponibilidad sujetos a cambio en el momento de la reserva;

«/ Precios no son validos para fechas de feriados nacionales, eventos, congresos, Carnaval y Afio
Nuevo;

+ Sujeto a black out dates.

«/ Tarifas vélidas para un maximo de 12 personas. A partir de esa cantidad, la reserva se caracteriza
grupo y debe ser cotizada de forma puntual.

+ AVISAR A LOS PASAJEROS QUE EN LOS TOURS DE PLAYAS COMO BUZIOS, ANGRA, ARRAIAL Hay
tasas turisticas obligatorias que los pasajeros deben pagar directamente alld entre 2 y 10 ddlares en
promedio.

+/ Los hoteles Miramar y Rio Othon Palace son PET FRIENDLY. Condiciones y valores: a consultar.

Dias de operacion de los servicios: - Politica de Transporte Regular: Los traslados de llegada
(aeropuerto - hotel) se realizan cada 2 horas, desde las 08:00 hasta las 21:00. - Full Day Tour: opera
todos los dias (por la mafiana) / duracion: 8 horas; - Rio By Night (Ginga tropical sin cena): jueves y
sabados / duracién: 2 horas; - Tour de playas: opera todos los dias / duracién: 10 horas; - Para
traslados fuera de horarios regulares, adicionar US 12,00 por pasajero/por trayecto

OBS: PARA CUMPLIR ESTE ITINERARIO DEBEN LLEGAR JUEVES O SABADO HASTA LAS 15:30PM.
24,25,31/12 y 01/01 no se operan los tours/traslados. Para mas informacidn, consultar el dpto. de
reservas.
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POLITICAS GENERALES, CONDICIONES COMERCIALES Y DE SERVICIO Viajes Otur S.A.S.

1. SEGURO Y ASISTENCIA AL VIAJERO Recomendamos incluir un seguro de asistencia médica y de
viaje al momento de adquirir su paquete turistico. Este debe contar con cobertura ante
enfermedad, contagio por COVID-19, accidentes, pérdida de equipaje, proteccion de bienes y
valores, o cancelacidn de viaje, entre otros imprevistos.

2. PASAJEROS EN CONDICION ESPECIAL Si alguno de los pasajeros presenta una condicion de
salud especial (intervenciones quirurgicas recientes, movilidad reducida o patologias especificas),
esta debe ser informada previamente a nuestro equipo para coordinar la logistica operativa
requerida para la prestacién del servicio.

3. PRESENTACION EN AEROPUERTOS

e Vuelos Internacionales: Presentarse en el aeropuerto con 3 horas y 30 minutos de
anticipacion a la hora programada de salida.

e Vuelos Nacionales: Presentarse con 2 horas y 30 minutos de anticipacion a la hora
programada de salida.

4. VARIACION Y AJUSTE DE TARIFAS

e Las tarifas pueden variar segun fluctuaciones en la tasa de cambio (USD), modificaciones en
leyes tributarias, impuestos aeroportuarios o contribuciones en Colombia.

e Las tarifas hoteleras estan sujetas a politicas de precios dindmicos y porcentaje de
ocupacion al momento de confirmar la reserva.

e Los precios cotizados dependen de la disponibilidad y de la realizacidn de eventos
especiales o congresos en los destinos.

e Cualquier ajuste de tarifa serd notificado de manera inmediata.

5. CONDICIONES Y FORMA DE PAGO

e Todos los servicios turisticos deben estar liquidados al 100% antes de la fecha de inicio de
la operacién.

e Una vez confirmada la reserva, se solicitara el depdsito del 100% del valor acordado para
garantizar el cupo y los servicios.

e El pago o envio del depdsito implica la aceptacidn total de estas politicas comerciales y de
cancelacion por parte del cliente o la agencia solicitante.

e Laentrega o emision del voucher de servicios esta sujeta a la recepcidn y verificacidn previa
del pago correspondiente.

e Informacién Bancaria:

Entidad: Bancolombia

Tipo de Cuenta: Cuenta Corriente No. 30010203441

Titular: VIAJES OTUR S.A.S.

NIT: 890.202.047-2

O

O

O
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6. ERRORES TIPOGRAFICOS EN TARIFAS En caso de que un proveedor incurra en un error
tipografico en la publicacién de sus precios, Viajes Otur S.A.S. se reserva el derecho de rechazar o
cancelar la reserva afectada (aun si esta ha sido confirmada o se ha recibido un depésito/pago). En
tal situacidn, se reintegrara la totalidad del dinero pagado a la cuenta bancaria suministrada por el
comprador.

7. DOCUMENTACION Y REQUISITOS MIGRATORIOS

e Todos los pasajeros (incluidos menores de edad) deben portar su documentacién personal
o familiar en regla, segun las exigencias legales del destino.

e Esresponsabilidad del pasajero y de su agente de viajes verificar la validez y vigencia de
pasaportes, visados, certificados de vacunacién u otros permisos.

e Viajes Otur S.A.S. no se hace responsable por inconvenientes o rechazos migratorios
ocasionados por la falta de requisitos exigidos por las autoridades locales de cada pais.

e Para el ingreso a Colombia, consulte las disposiciones migratorias y complete el Pre-
Registro Web obligatorio en: https://apps.migracioncolombia.gov.co/pre-
registro/public/preregistro.jsf

8. POLITICAS DE REEMBOLSO

e Todo tramite de reembolso se realizara exclusivamente a través de la agencia de viajes que
efectuada la reserva y el pago original.

e No se realizardn entregas de dinero en efectivo directamente al pasajero en el destino sin
autorizacion escrita previa de la agencia contratante.

e No aplican devoluciones por servicios no utilizados voluntariamente por el viajero ni
cambios de excursiones por otros itinerarios no estipulados en el programa inicial.

e Unaveziniciado el viaje, los servicios contratados y no utilizados no seran reembolsables,
salvo fuerza mayor por enfermedad o fallecimiento del pasajero debidamente soportado
mediante certificado médico legalizado o acta de defuncidn.

e Toda solicitud de reembolso debe radicarse en un plazo maximo de 30 dias calendario
posteriores a la finalizacién del viaje.

e Los reembolsos aprobados estdn sujetos a gastos administrativos, los cuales seran
informados y liquidados sobre el valor total de la reserva.

9. MODIFICACIONES EN EL ITINERARIO

e Siporrazones operativas previa a la salida Viajes Otur S.A.S. requiere modificar un servicio
esencial del programa, se notificarad de inmediato a la agencia y al viajero.

e Las modificaciones forzosas por caso fortuito o fuerza mayor (accidentes, factores
climaticos, huelgas, desastres naturales) pueden generar variaciones en los costos
operativos finales.

e Cambios en itinerarios de vuelos o conexiones deben informarse con un minimo de 48
horas de anticipacion en horario laboral para reprogramar la operacion.
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e En caso de arribo en un vuelo distinto al notificado que genere la inasistencia (No Show) al
traslado inicial, la reprogramacion tendra un costo adicional y deberd ser autorizada
previamente por la agencia emisora.

10. POLITICAS DE CANCELACION

e De tratarse de una reserva confirmada para grupo/s, las cancelaciones deberan ser
presentadas con un minimo de 15 dias antes de la fecha de ingreso prevista. Si se trata de
una reserva confirmada para pasajeros individuales, las cancelaciones deberan ser
presentadas en la fecha que enviamos en las reservas como plazo maximo de anulacién sin
pago de NO SHOW.

e Lano presentacion del cliente (No Show) generard un cobro del 100% del valor total de los
servicios reservados.

e La debida documentacién de los pasajeros queda bajo la responsabilidad de la Empresa
contratante, como también los trastornos y gastos causados por falta de la misma. Para
ingresar en los hoteles de Rio de Janeiro, todos los nifios o jovenes menores de 18 anos
deberan presentar documento de identificacién mismo que estén con los padrea. Caso
estén viajando solamente con uno de los padres la autorizacién debera ser juramentada.
Conforme ley 8.069/90 Arts. 82 y 250

11. EMISION DE TIQUETES AEREOS

e Cuando el programa incluya pasajes aéreos, aplicaran las politicas de cancelacién, cambios
y equipaje estipuladas por la aerolinea u operador charter emisor.

e Las tarifas aéreas solo se garantizan al momento de la emisidon efectiva de los tiquetes y
estan sujetas a la TRM (tasa de cambio) del dia de la transaccién.

e Serequiere el pago del 100% del valor del tiquete para proceder con su expedicién.
Cualquier modificacién posterior correrd por cuenta del cliente segun los penalidades y
nivelaciones tarifarias impuestas por la aerolinea.
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